
DO YOU NEED HOME
CARE SERVICES? 

We can help you:We can help you:

Get one-on-one guidance navigating Long-Term Care 

Enroll in a Managed Long-Term Care (MLTC) plan 

File complaints, appeals, or Fair Hearings if you disagree
with a plan’s decision 

Understand and get the most from your MLTC benefits

Request  services like home care, nursing homes,
medically tailored meals, medical supplies, and personal
aides

Manuel Peña , Call  or Text (929)-829-0859
Email :  ICANHelp@risingground.org

You Have Rights.  We are Here to Help You
Understand Them!

Contact 
Us:

Choose the plan that is right for you!



¿NECESITA SERVICIOS DE
ATENCIÓN DOMICILIARIA? 

Podemos ayudarle:Podemos ayudarle:

Obtenger orientación personalizada sobre de los cuidados a
largo plazo.

Inscríbirse en un plan de atención a largo plazo (MLTC).

Presentar quejas, apelaciones o solicitar audiencias
imparciales, si no está de acuerdo con la decisión de su
plan.
Comprender y aprovechar al máximo sus beneficios de
MLTC.

Obtener servicios de atención domiciliaria, comidas
adaptadas a necesidades médicas, terapia física y
suministros médicos.

Manuel Peña , 
Llame o envíe un mensaje de texto al  
(929)-829-0859 o un 
Correo electrónico a
ICANHelp@risingground.org

Contáctanos

¡Elegir el plan que más le convenga!
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